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Vrhnje iz roaminga

Domacim
mobilnim
operaterima
odgovara da
Hrvatska sto
kasnije ude u EU
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rgument kojim je svojevremeno u nas re-
Agrutirano najvise euroskeptika - sjetit ce se

s osobitom lakocom oni istanc¢anog nepca
- vezan je uz ponudu domaceg sira i vrhnja. Taj
zdravoseljacki prehrambeni artikl, priopceno je jav-
nosti na jednako zdravoseljacki nacin, nestat ce s
hrvatskih trznica onog trenutka kada se u Bruxelle-
su zavijori i Sahovnica, $to je doista mnoge nagnalo
na razmisljanje je li ta Europa stvarno vrijedna bas
tolikog odricanja.

Oni koji na takvo odricanje nikako nisu spremni
domaci su mobilni operateri. Zapravo, $to se sira
tice, njega bi ve¢ nekako i preboljeli, no ubiranje
vrhnja na racun cinjenice sto hrvatsko telekomu-
nikacijsko trziste ne podlijeze regulama Europske
Unije hobi je kojim se ne
namjeravaju prestati baviti
tek tako.

U posljednjih godinu-dvi-
je nadlezno je povjerenstvo
Europske komisije ratifici-
ralo nekoliko dokumena-
ta kojima se ogranicavaju
cijene raznih usluga mo-
bilnih operatera u roamin-
gu. Namjera je vrlo jasna
- uciniti cijene koristenja
tih usluga, kada se putuje
iz jedne c¢lanice Europske
Unije u drugu, transparen-
tnima i motiviraju¢ima. Djelujuci kao vrhovno
regulatorno tijelo s jurisdikcijom na teritoriju EU,
spomenuto je povjerenstvo najprije uredilo trziste
telefoniranja u roamingu, zatim SMS-anja, a sada
to Cini i s prijenosom podataka mobilnim mrezama.

Pojednostavljeno receno, ako ste vlasnik SIM-
kartice nekog od mobilnih operatera u ¢lanici Eu-
ropske Unije, kada putujete u neku drugu ¢lanicu
Unije, necete se morati brinuti oko toga hoce li
vam na kraju mjeseca racun za mobilne usluge koje
ste koristili biti drasticno veci od uobicajenog.

Ako ste pak vlasnik SIM-kartice nekog od mobil-
nih operatera u Hrvatskoj, a putujete bilo kamo u
inozemstvo, s one ili s ove strane Schengena, za
takvu brigu mjesta itekako ima. Na nesrecu svih
nas, ma koliko bi se laicki moglo ciniti da nas se to
ne bi trebalo ticati, za jednaku brigu razloga imaju
i oni koji zive u Europskoj Uniji, a put ih je nanio k
nama u Hrvatsku.

Sve ovo vrijedi na n-tu potenciju za one koji mo-
bilne mreze cesto rabe i za prijenos podataka. U
Hrvatskoj sva tri mobilna operatera nude i po ne-
koliko tarifa za mobilni pristup Internetu, no one su
osjetno skuplje od sli¢no formiranih tarifa kod ope-
ratera iz EU. Kada je rije¢ o koristenju takve usluge
u roamingu, skuplje su i viSestruko. To ¢e pogotovo
doci do izrazaja 1. srpnja ove godine, u trenucima
kada ce se bliziti klimaks turisticke sezone, jer ce
tog datuma na snagu stupiti posljednja regula Eu-
ropske komisije, koja korisnicima mobilnog pristu-
pa internetu unutar Unije ide na ruku ponajvise od
svih dosadasnjih.
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U njoj stoji kako prijenos podataka mobilnim
mrezama u roamingu, dok se putuje unutar Europ-
ske Unije, ne smije biti skuplji od jednog eura po
megabajtu, sto je 10 centi, odnosno oko 75 lipa za
100 kilobajta. Odbor za telekomunikacije u Europ-
skom parlamentu zapravo je predlagao maksimal-
nu cijenu od 50 centi za megabajt, no izglasano
je kompromisno rjesenje - od 1. srpnja ove godine
najvisa moguca cijena za prijenos jednog megabaj-
ta van granica domicilne zemlje, a unutar Unije,
bit ce jedan euro, a na razinu od najvise 50 centi
morat Ce se spustiti do 1. srpnja 2011.

Hrvatski mobilni operateri ¢e vam za 100 kilobaj-
ta internetskog prometa generiranog van granica
Hrvatske naplatiti, ovisno o tarifi, od otprilike dvije
do otprilike osam kuna. To znaci da cete za jedan
megabajt mobilnog Interneta u roamingu platiti
izmedu 20 i 80 kuna, $to Ce, od 1. srpnja, u ovom
najgorem slucaju, biti i vise nego deseterostuko
skuplje od najskupljeg mobilno prenesenog mega-
bajta u roamingu unutar Europske Unije!

Tog datuma, valja uporno ponavljati, ulazimo u
vrhunac dosta kratkog perioda u kojem nasa dr-
Zava ugoscuje znacajnu koli¢inu turista, od kojih
vecina pristize upravo iz zemalja ¢lanica EU-a. Ti
Ce isti turisti, nauceni da je danas sasvim normalno
koristiti se mobilnim Internetom i u roamingu - ne
dogodi li se ¢udo u cjenicima hrvatskih mobilnih
operatera - prijenos jednog megabajta placati i do
deset puta vise od onog trenutka kada prijedu nasu
granicu, jer ¢e takvu cifru hrvatski operateri napla-
titi njihovim operaterima.

Za poslovne rezultate u 2008. godini, koji po prvi
puta nisu bili bajni kao proteklih godina, domadi su
mobilni operateri dobrim dijelom okrivili i proslu
turisticku sezonu, koja je bila ispod ocekivanja, pa
su i njihovi prihodi od turista, kako su izvijestili, u
2008. podbacili.

Za turiste iz Europske Unije koji ce ovog ljeta
ipak doci u Hrvatsku, kada je rije¢ o mobilnom pri-
stupu Internetu, usluzi koju ¢e mnogi od njih htjeti
koristiti svakodnevno, nasa ce drzava biti visestru-
ko skuplja od Spanjolske, ltalije, Portugala, Grcke,
Malte... Upravo je nevjerojatno kako hrvatski mo-
bilni operateri na tako eklatantan nacin doprinose
unistavanju turisticke sezone, istovremeno se zaleci
kako su losi rezultati u turizmu jedan od glavnih
krivica za njihov neuspjeh...

Vazno je na posljetku reci i kako gazde operatera
iz Europske Unije nikako nisu presretni s regulama
Europske Komisije kojima se ogranicavaju cijene
njihovih usluga u roamingu i kako su vrlo ostri i
glasni u njihovom osudivanju. Kako i ne bi bili,
kad ih pere ljubomora prema kolegama koji sefuju
hrvatskim mobilnim operaterima - ovi ne samo da
mogu prosetati do trznice i tamo kupiti domaci sir
i vrhnje, kojeg u njihovim drzavama Satro nema,
ve¢ mogu ignorirati propise kojima Europska Unija
stiti korisnike telekomunikacijskih usluga. Te ¢e im
usluge hrvatski operateri naplacivati visestruko od
realne cijene, barem dok Hrvatska ne bude primlje-
na u clanstvo. @
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